Formulaf pro uplatnéni reklamace

(Tento formulaf vypliite a odeslete jej zpét pouze v pFipadé, ze chcete reklamovat zbozi v zakonné dobé.
Formulaf je tfeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na nize uvedenou e-mailovou adresu,
pfipadné jej vlozit do zasilky s vracenym zbozim.)

Adresat (prodavajici):
Ariety trade s.r.o.

Internetovy obchod: www.mobilpoint.cz
Spole¢nost: Ariety trade s.r.o.
Se sidlem: Svétova 523/1, 180 00 Praha 8-Liben
IC/DIC: 07738382
E-mailova adresa: info@mobilpoint.cz
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2)
Reklamované zbozi:

CiSIO ODJEANAVKY: ...t e

Nazev produktu

3)
Podrobny popis vady, ktery je predmétem reklamace:




4)
Postup pro odeslani:

Pfed odeslanim bali¢ku mobil odblokujte a odhlaste se z aplikaci jako iCloud apod.
Pfredejdete tim zdrzenim, b&éhem kterych nebudeme schopni pfistroj opravovat a nasledné
testovat. Pro predejiti pfipadnym sporim doporuéujeme pfistroj pfed odeslanim vyfotit.
Nasledné bali¢ek odeslete na adresu uvedenou nize.

Adresa: Svétova 523/1, 180 00, Praha 8-Liben

Kupuijici
(podpis)

Obecna pouceni k uplatnéni reklamace

Zakoupeni véci jste jakoZto spotfebitel povinen prokazat pfedlozenim kupniho dokladu, pfipadné jinym,
dostate¢né vérohodnym zpusobem. (Postaci vypis z Gctu, stvrzenka o platbé)

JakoZto spotfebitel nemtzete uplatnit prava z vad, které jste sam zpdsobil nebo o kterych jste pfi koupi védél.
Stejné tak i u vad, pro které jsme s Vami, jakoZto prodavajici a spotfebitel, dohodli snizeni ceny. Neodpovidame
ani za bézné opotrebeni véci.

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 24mésicni Ihaté. Reklamaci je tfeba uplatnit bezodkladné, aby
nedoslo k roz§ifeni vady a v jejim dasledku k zamitnuti reklamace. Véasnym oznamenim vady poté, co se
objevi, si mizete zajistit bezproblémové vyrizeni reklamace.

Reklamace je vyrizena teprve tehdy, kdyZ Vas o tom vyrozumime, nejpozdéji vS§ak do konce zakonné Ilhaty pro
vyfizeni reklamace.



